
          

 

 
Jahresplan 2012 
 Fachbereich 202 
 
Gesamtplan  

der relevanten öffentlichen Veranstaltungen / Sitzungen und kampagnen-orientierten Veranstaltungen: 
- ImTeam Südwestfalen der IHKs Arnsberg-Hagen-Siegen  
- Südwestfalenaward der IHKs Arnsberg-Hagen-Siegen 
- SISE-Veranstaltungen 
- Erfa-Gruppe TIMES mit den öffentlichen TIMES-Veranstaltungen 
- und mit den Kooperationspartnern ECC Handel und EC Ruhr im „Netzwerk Elektronischer Geschäftsverkehr –  

NEG“ beim BMWi 
 

Zielgruppen:  
 neben der Erfa-Gruppe zusätzlich Entscheider und Entscheidungsvorbereiter schwerpunktmäßig aus kleineren und 
 mittleren Unternehmen im Bezirk der SIHK zu Hagen 
Ziele: 
 Information und Sensibilisierung zu aktuellen Themen aus den Bereichen: Telekommunikation, Information (IT), 
 Multimedia, E-Bussiness (Entertainment) und Sicherheit (im E-Business) 
 

Datum Thema 
 

Referent(en) Reihe 

23.05.12 Kundenansprache über Social Media Heidi Pastor; ECC Handel TIMES 
EC Ruhr – NEG 

04.06.12 Erfa-Gruppe: Besichtigung des Rechenzentrums 
Citkomm services GmbH-KDVZ Citkomm mit 
Anwendungen und Praxisinformationen 

Schwanbeck, Citkomm 
services GmbH-KDVZ 
Citkomm 

Erfa-Gruppe TIMES 

11.06.12 Elektronische Rechnung – Quo vadis ? 3S GmbH, Attendorn TIMES 
EC Ruhr 
Im TeamSüdwestfalen 

20.06.12 Erfolgsfaktoren im E-Commerce - Vertrauen und 
vertrauensbildende Maßnahmen 

Maria Klees, ECC Handel TIMES 
EC Ruhr – NEG 

02.07.12 Telekommunikation als Innovationstreiber für den 
Mittelstand 

Dr. Wolfgang Kubinck, 
Beauftragter f: 
Verbandsfragen der 
DTAGg 

Sonderveranstaltung 
mit der Märkischen 
Bank eG. 

04.07.12 Umsatzpotentiale steigern durch qualifizierte 
Suchmaschinenoptimierung 

Christian Spancken, 
JFconcept 

TIMES 
EC Ruhr 

27.08.12 Erfa-Gruppe TIMES: Apps für die Unternehmenspraxis 
– Austausch ökonomisch sinnvoller Inhalte 

 Erfa-Gruppe TIMES 

19.09.12 11. IT-Sicherheitstag NRW div. Referenten IHKs Bonn, Hagen, 
Köln 

20.09.12 EC-Ruhr-Kongress div. Referenten EC Ruhr - NEG 
23.10.12 Roadshow IT-Sicherheit EC Ruhr, Networker TIMES 

EC Ruhr 
29.10.12 Erfa-Gruppe „Interner Datenschutzbeauftragter - 

iDSB“ 
 Erfa iDSB 

30.10.12 Südwestfalenaward 2012 - Verleihung  ImTeam Südwestfalen 
26.11.12 Erfa-Gruppe TIMES: Regionale E-Commerce-Plattform 

für KMUs mit web-afinen Waren 
 Erfa-Gruppe TIMES 

    
 Ohne Termin   

 Vertragsgestaltung „Cloud Computing“ RA Schmidt, Schwelm TIMES 
EC Ruhr 

 Femme Digitale 2012   
15. Mai 2012 
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